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PROLOGO A SEGUNDA EDICAO

O desafio de conhecimento que a pesquisa cientifica aca-
démica em comunicagdo configurou nos ultimos anos transfor-
mou esse campo de producdo de conhecimentos em dimensao
estratégica, crucial, na estruturagdo das sociedades contempo-
raneas. As mudangas socioculturais mais significativas tém
acontecido no que, nesta conjuntura, podemos enunciar como a
cultura mididtica. Nas duas ultimas décadas os processos de
informatizacdo e convergéncias mididticas transformaram o
mundo da vida, tanto no campo do trabalho e da produgdo de
bens materiais quanto, e o que ¢ delimitador para nos, na produ-
¢do de dimensdes simbdlicas e bens culturais.

Os sistemas tecnologicos, em fungdo dos requerimentos
da légica de geragdo de mais-valia relativa, no contexto capita-
lista de globalizagdo/informatizagdo, produziram um conjunto
de estruturagdes que intensificou os processos produtivos, tor-
nando a for¢a de trabalho humana cada vez menos valorizada
e (hiper) valorizando os sistemas peritos de controle e informa-
¢do das sociedades. Esses processos, que tiveram sua geragao e
configuracdo, primeiro, nos campos militar e financeiro, pouco a
pouco invadiram o conjunto dos campos sociais, situando-se de
modo estratégico nas industrias culturais e transformando-as em
sistemas transnacionais globalizados de producao de cultura.



Os sistemas midiaticos contemporaneos sdo parte cons-
titutiva e geradora do modo de vida ocidental globalizado, e ocu-
pam um lugar central, hegemonico, na produgdo da cultura
contemporanea nas sociedades latino-americanas, europeias e
norte-americanas. No caso do Brasil, € histérica sua estruturacao
durante o século XX como uma formagdo social construida com
a crucial participagdo dos meios de comunicacdo de massa, tanto
publicos (Rddio Nacional na era Vargas) quanto privados (Impé-
rio Chatubriand na mesma época; Rede Globo a partir dos anos
1960). As culturas de maior presenca, penetrabilidade, circulagio
e abrangéncia no contexto Brasil sdo, e tém sido, as midiaticas ja
por quase um século. O processo de midiatizagdo, ndo obstante,
vai ter uma etapa de intensificagdo, primeiro a partir de 1965,
quando o modelo Globo foi estruturando as condigdes de produ-
zir cultura televisiva para a maior parte do territorio brasileiro e,
numa segunda fase, a partir de 1994, quando a informatiza¢do
da economia, da sociedade e da cultura foi adquirindo um carater
envolvente, estratégico e hegemonico.

Nesse processo, importantes ¢ qualificados setores da
juventude brasileira procuraram nos afazeres relacionados com
a produ¢ao midiatica seu modo de vida profissional. Os cursos
de publicidade, jornalismo, relagées publicas, editoragdo, cine-
ma e as artes, relacionados com os processos de comunicagao,
tiveram uma explosdo de demanda s6 comparavel com a procura
por cursos nas areas biomédicas e eletronicas. Esses fluxos, e
essa demanda, continuaram em intenso crescimento, apesar das
restrigoes ao mercado de trabalho em comunicagoes e artes que
define o modelo comercial, anacronico e concentrador, de midias.
Parece que as novas geracdes, na sua afinidade técnica e cultural
com os sistemas midiaticos, intuem que, nessa area, ha condi¢oes
de trabalho e transformagao que vao muito além das propostas do
restrito mercado empresarial tradicional dos grandes meios.



A pressao cultural/educativa da juventude por saber e
saber-fazer na area da comunicagdo tem gerado necessidades
de conhecimento, que poucas décadas atras ndo existiam ou ti-
nham uma pertinéncia secundaria. Hoje trabalhar em processos
de comunicagdo oferece amplas e produtivas possibilidades de
fazer artistico, educativo, jornalistico, técnico e de pesquisa. Este
livro pretende contribuir ao esclarecimento de problematicas
comunicativas, considerando os processos de midiatizacdo da
sociedade como uma realidade que vai muito além das empre-
sas e dos meios de comunicacao industrial, dos holdings e das
redes que continuam sob modos de administracdo, gestao e
producao de bens com profundos defeitos estruturais. Seu obje-
tivo € apresentar a investigagdo em comunica¢do como elemento
formativo, reflexivo, suscitador, construtor e renovador dos pro-
cessos produtivos tanto nas universidades quanto nos mundos do
trabalho que vao sendo configurados nas novas condigdes (fecrno)
culturais contemporaneas.

O campo midiatico e a midiatiza¢cdo se bem estdo condi-
cionados ¢ hegemonizados por poucas empresas ¢ familias, ndo
estdo reduzido a essas realidades. A cultura produzida por esses
meios tem multiplas utilizagdes e resisténcias; a0 mesmo tempo,
a contradi¢do fundamental do sistema economico, que obriga
as empresas a diminuir os pregos dos produtos industriais para
ampliar os mercados e ser competitivas, possibilita a democrati-
zagdo do acesso as tecnologias (a queda dos precos dos compu-
tadores na tltima década é demonstrativa disso).

Constata-se atualmente um fluxo continuo de produgio
audiovisual, musical, plastica, imprensa e radiofonica que esté fora
do circuito das grandes redes e, em alguns casos, alcanga niveis
de expansao consideraveis. O fato é que as novas condigdes de
produgdo de cultura comunicativa possibilitadas pelos suportes
digitais, e a Internet, mudaram de maneira estrutural profunda,
ndo a logica do capital, mas sim os processos produtivos no cam-



po da comunicagdo e no conjunto dos campos sociais (politico,
educativo, religioso, econdmico, militar, juridico e, principal-
mente, cientifico).

A produgdo de conhecimento cientifico na comunicagdo
social continua sendo considerada como algo secundario. Nas
instituigdes responsaveis de organizar e sistematizar a produgio
de pesquisa e formagdo cientificas, ministérios e agéncias de
fomento, a comunicagdo € algo menor num conjunto menor, as
chamadas ciéncias sociais aplicadas. Nessa realidade, a hege-
monia positivista continua outorgando aos campos fisico, biold-
gico e, em geral, das ciéncias da natureza e dos sistemas formais
um lugar privilegiado. Isto € assim porque esses campos tém uma
trajetoria historica maior e alcangaram niveis de organizagdo e de
inter-relagdo com os complexos produtivos mundiais que valo-
rizaram e funcionalizaram seus conhecimentos.

O campo da comunicagdo, apesar de sua “juventude”,
apresenta uma forca singular que se fundamenta no aproveita-
mento da experiéncia das trajetorias ja realizadas por outros cam-
pos de conhecimento. A Comunicagdo, como campo cientifico
em constituicdo, aparece quase um século depois das ciéncias
sociais e humanas, estruturadas a partir de meados do século XIX
na Europa Ocidental e nos Estados Unidos. As investigagdes,
filosofemas, argumentos, teorias, fundamentacdes e formulagdes
que tém como objetivo produzir conhecimentos em comunicagdo
tém so décadas de existéncia, no Brasil e na América Latina,
meio século de atividades. Essa realidade explica as limitagdes
proprias de uma trajetoria curta, que ainda ndo amadureceu seus
processos de formagao cientifica. Mostra, também, a necessida-
de de produzir uma vida cultural intelectual que permita aperfei-
¢oamentos; e, 20 mesmo tempo, torne possivel pensar a pertinéncia
de situar o campo da comunica¢do numa encruzilhada de crise
epistemoldgica (nao de poder pratico) do modelo positivista. Nos-
so campo vai configurando-se nessa contradig@o e diversidade,
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por uma parte busca estabelecer delimitagdes necessarias, por
outra, precisa dar conta dos desafios problematizados pelas
epistemologicas dialéticas, hermenéuticas/criticas/culturais e
historicas/criticas.

A mitificacdo do modelo iluminista do progresso tocou
fundo com entropia gerada pelos modelos industriais na maio-
ria das sociedades mundiais e, principalmente, com a queda das
estruturas do chamado socialismo real na Europa oriental e Asia.
O caso de América Latina ¢ patético, os modelos positivistas de
sociedade tém sido programados e aplicados quase por dois
séculos, gerando uma situacao de extrema pobreza, instabilida-
de econdmica e exclusdo social. Essa historia comprova como
estruturas anacronicas de poder (patriarcais, caudilhistas, latifun-
diarias, escravocratas) tém afinidade com a instauracdo e funcio-
namento de “planos de desenvolvimento” que nao t€ém conseguido
avancos significativos no campo educativo e social.

O Censo de Educacao Superior do IBGE constatou que
a populag@o jovem que estava nas universidades aumentou de
6,9% para 13,9% entre 1999 e 2009. Esse resultado mostrou
uma tendéncia de crescimento importante, que esta em sintonia
com os esforcos realizados em nivel governamental, em espe-
cial nos ultimos oito anos, promovendo a interioriza¢do do ensi-
no federal; o aumento da cobertura educativa universitaria de
114 municipios (2003) para 234 (2011); a fundacao de 14 novas
universidades federais e de cem novos campi. Nao obstante
tudo esse esforgo, as caréncias de quadros técnicos, profissio-
nais e de cientistas é alarmante; os investimentos em ciéncia e
tecnologia ndo alcangam os requerimentos basicos de uma for-
magao social que busca alcancar o desenvolvimento em meio
prazo e, o que ¢ mais importante, transformar a vida educativa,
sociocultural e cientifica do pais.

Na atual conjuntura de intensas mudancas técnicas, cul-
turais e educativas, o campo da comunicagdo tem, e terd, uma
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importante participagdo estruturadora da formagdo social bra-
sileira, tanto pela qualificacdo comunicativa dos processos
produtivos em todos os campos sociais quanto pelo seu poder de
atracdo sobre dezenas de milhares de jovens, que intuem na sua
multipla dimensionalidade e posicionamento estratégico possi-
bilidades de exercicios artisticos, informativos, comunicativos,
institucionais, grupais, comunitarios, alternativos, empresariais ¢
cientificos, tanto expansivos quanto transformadores.

A segunda edi¢do do livro Mefodologias de Pesquisa
em Comunicac¢do/Olhares, trilhas e processos busca aperfei-
coar ¢ dar continuidade ao trabalho de reflexdo metodoldgica,
formagao em pesquisa ¢ proposi¢do de novas condi¢des de
producgdo de investigagdes para o campo. Nessa perspectiva
convidamos quatro novos autores, que mostram percursos
instigantes de investigagdo em comunicagao e representam bem
parte de nossas pesquisas.

Dafne Pedroso apresenta o texto 4 pesquisa sobre re-
cepcdo de cinema e a construg¢do metodologica do conceito
de competéncia mididticas, a autora investigou a recepc¢ao das
mostras itinerantes de cinema, buscando compreender os senti-
dos, os usos e as apropriagcdes que os receptores realizam das
exibi¢des, bem como as mediagdes que configuram o processo. A
nog¢ao de metodologia com a qual operou abarca todo o processo
de tomada de decisdes para o desenho de uma investigacao e ndo
s0 a defini¢do de técnicas de coleta de dados ou de amostras a
serem estudadas. O publico dessas mostras ¢ formado por recep-
tores, em geral, pertencentes a classes populares, caracterizadas
pela educacao formal precaria, vivéncia em bairros, vilas € con-
juntos habitacionais periféricos, empregos de baixa remuneracao,
entre outros. A autora vai mostrar a inter-relagdo midia-publicos
na sua complexidade sociocultural e os arranjos metodologicos
que possibilitaram uma aproximagao enriquecedora aos proces-
$OS comunicativos.



Rafael Foletto participa com o texto Na trilha de Fer-
nando Lugo: construindo processualidades metodologicas para
investigar as representagoes do presidente paraguaio nas re-
vistas semanais brasileiras, o autor problematiza as relagdes
midia-realidades politicas latino-americanas, vinculando os con-
textos histéricos concretos das relagdes Brasil-Paraguai e as
produgdes midiaticas sobre o atual presidente do Paraguai. Sao
esclarecedores no texto os papéis metodologicos das pesquisas:
documental, historica, contextual, discursiva e midiatica.

Lisiane Machado Aguiar contribui com o texto Por uma
epistemologia transmetodologica na realiza¢do de pesquisa
em comunicagdo, alargando a problematica metodoldgica me-
diante uma reflexdo profunda das inter-relagdes entre pesquisa-
da-pesquisa e desafios epistemologicos. Realiza uma sintese
elucidativa importante sobre possibilidades de experimentagao
teorica e metodoldgica, oferecendo um conjunto de argumentos
relevantes sobre a realidade da pesquisa cartogrdfica em co-
municagao no Brasil.

Bruno Alencastro apresenta o texto Do album de fotos
para a Internet: perspectivas teorico-metodologicas para com-
preender a reconfiguracdo da memoria no ambiente digital,
mostrando as significativas possibilidades de crescimento inves-
tigativo em nivel de iniciacdo cientifica, abordando a transfor-
macao comunicativa que acontece nas novas de condigdes de
producdo de imagens mediante um agir metodolégico que
problematiza os usos e apropriagdes da fotografia na migrag¢ao do
mundo anal6gico para a dimensdo digital. O autor combina pes-
quisa historica, pesquisa midiatica, pesquisa tedrica € documental
de modo suscitador.

A excelente acolhida que os estudantes, professores e
pesquisadores brindaram a nossa primeira edigdo gerou este
projeto renovado, tanto na argumentacdo dos textos metodo-
légicos e na inclusdo de diferentes pesquisadores quanto no
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compartilhamento de processos, conhecimentos, saberes ¢
vivéncias que, esperamos, sejam suscitadores de novas aven-
turas de conhecimento e de investigagdes desestabilizadoras dos
modos conservadores de trabalho intelectual.

Alberto Efendy Maldonado
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