
JORNALISMO 
ON-LINE:
modos de fazer

| organização |
Carla Rodrigues



Reitor
Pe. Josafá Carlos de Siqueira, S.J.

Vice-Reitor
Pe. Francisco Ivern Simó, S.J.

Vice-Reitor para Assuntos Acadêmicos
Prof. José Ricardo Bergmann

Vice-Reitor para Assuntos Administrativos
Prof. Luiz Carlos Scavarda do Carmo

Vice-Reitor para Assuntos Comunitários
Prof. Augusto Luiz Duarte Lopes Sampaio

Vice-Reitor para Assuntos de Desenvolvimento
Prof. Sergio Bruni

Decanos
Prof. Paulo Fernando Carneiro de Andrade (CTCH)
Prof. Luiz Roberto A. Cunha (CCS)
Prof. Luiz Alencar Reis da Silva Mello (CTC)
Prof. Hilton Augusto Koch (CCBM)



JORNALISMO 
ON-LINE:
modos de fazer

| organização |
Carla Rodrigues



	 Jornalismo online: modos de fazer / Carla Rodrigues  
		  (organização). – Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio: Editora  
		  Sulina, 2013. – 1ª reimpressão.
		  216 p.: il.; 21 cm

		  ISBN (PUC-Rio): 978-85-87926-71-5
		  ISBN (Sulina): 978-85-205-0539-7

	 Inclui bibliografia.
	 1. Jornalismo – Brasil. 2. Jornalismo – Redes de 
computadores. 3. Internet. 4. Serviços de informação online. I. 
Rodrigues, Carla. 
	 CDD: 079.81

© Autores, 2009

Capa e projeto gráfico
Flávia da Matta Design
Diagramação da 1ª reimpressão
Niura Fernanda
Revisão de originais e provas
Débora Barros, Gilberto Scheid e Caren Capaverde
Revisão gráfica
Miriam Gress
Conselho Editorial da Editora PUC-Rio
Augusto Sampaio, Cesar Romero Jacob, Fernando Sá, José Ricardo
Bergmann, Hilton Augusto Koch, Luiz Alencar Reis da Silva Mello, Luiz 
Roberto Cunha, Miguel Pereira e Paulo Fernando Carneiro de Andrade.

Todos os direitos desta edição são reservados para:
Editora PUC-Rio e Editora Meridional Ltda.

Editora PUC-Rio
Rua Marquês de S. Vicente, 225,  
casa Editora (Projeto Comunicar)
Gávea – Rio de Janeiro – RJ  
CEP 22453-900
Telefax: (21)3527-1760/1838
Site: www.puc-rio.br/editorapucrio
E-mail: edpucrio@puc-rio.br

Editora Meridional Ltda.
Av. Oswaldo Aranha, 440 Conj. 101 
Bom Fim – Porto Alegre – RS
CEP 90035-190
Tel: (51) 3311-4082 
Fax: (51) 3264-4194
Site: www.editorasulina.com.br
E-mail: sulina@editorasulina.com.br

Julho / 2013
Impresso no Brasil / Printed in Brazil



Sumário

Apresentação	

Parte I – Formação e mercado de trabalho

Ainda em busca de definições para o jornalismo on-line	

Carla Rodrigues (PUC-Rio) 

Convergência jornalística em curso: as iniciativas para 

integração de redações no Brasil	

Suzana Barbosa (UFF) 

Convergência nas redações: mapeando os impactos  

do novo cenário midiático sobre o fazer jornalístico	

Marcelo Kischinhevsky (UERJ/PUC-Rio) 

Jornalismo na Internet: desafios e perspectivas no trinômio 

formação/universidade/mercado	

Thaïs de Mendonça Jorge (UnB) | Fábio Henrique Pereira (UnB) |  

Zélia Leal Adghirni (UnB) 

07

13

35

57

75



Parte II – Informação e conteúdo

Todos os jornais no bolso: pensando o jornalismo na era  

do celular	

António Fidalgo (UBI) | João Canavilhas (UBI) 

O jornalismo ingressa na era da produção colaborativa  

de notícias	

Carlos Castilho (UFSC) | Francisco Fialho (UFSC)

Todo mundo pode ter blog? Práticas de legitimação  

na blogosfera	

Adriana Braga (PUC-Rio) 

A validade dos critérios de noticiabilidade no jornalismo 

digital	

Leonel Aguiar (PUC-Rio) 

Parte III – Mudanças que ainda virão 

O futuro é logo ali	

Pedro Doria (Stanford) 

Sobre os autores	

99

119

147

163

185

211



Apresentação

Desde o advento da Internet comercial e do lançamento do primeiro 
jornal on-line, em 1994, na Califórnia, que as Novas Tecnologias de 
Informação e Comunicação (NTICs) têm transformado profunda-
mente a profissão de jornalista. A constatação é o solo comum sobre o 
qual os autores deste livro trabalham, todos com o objetivo de refletir 
sobre consequências, impactos, desdobramentos e resultados das mu-
danças pelas quais tem passado o exercício da profissão.

São questões que interessam aos que já estão nas redações, aos alu-
nos que ainda pretendem ingressar nesse mercado de trabalho e a nós, 
professores, que cotidianamente lidamos com a tarefa de formar esses 
novos profissionais para uma realidade cujo ritmo de transformação é 
inédito na história.

Jornalismo on-line: modos de fazer reúne pesquisadores que traba-
lham com a temática do jornalismo on-line, enriquecendo este vo-
lume com estudos e experiências tão diversificadas quanto a própria 
web permite.

No primeiro bloco, quatro artigos discutem o binômio formação- 
mercado de trabalho. Começo retomando a discussão sobre as ca-
racterísticas do jornalismo on-line e, nesse sentido, discuto como a 
web modifica a prática profissional e busco trabalhar sobre quatro 
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problemas que se articulam: o domínio da técnica, as peculiaridades 
do conteúdo, a complexidade no campo das fontes de notícias e as 
exigências na formação profissional de um novo jornalista que, sem 
ser determinado pelo uso da tecnologia, irá enfrentar um mercado de 
trabalho transformado pela tecnologia. 

Em seguida, Suzana Barbosa (UFF) examina dois estudos de caso 
em que iniciativas de integração estão alterando profundamente a 
rotina nas redações, discorrendo sobre os aspectos da convergência 
jornalística, suas características, definição e dimensões, e destacando 
estratégias dos processos já em curso na imprensa brasileira. 

A integração de redações de jornais, revistas, TVs, rádios, agên-
cias e portais de Internet e seus impactos no mercado de trabalho 
do jornalista, que se vê cada dia mais pressionado a assumir múltiplas 
funções pelo mesmo salário, é tema do artigo de Marcelo Kischinhe-
vsky (UERJ/PUC-Rio), autor interessado nos impactos das NTICs 
na qualidade e na quantidade de empregos. 

Fecha esse primeiro bloco um artigo assinado por três professores 
da UnB – Thaïs de Mendonça Jorge, Fábio Henrique Pereira e Zélia 
Leal Adghirni – que se preocupam com a mesma questão, mas a ex-
ploram por ângulos diferentes e complementares.

A segunda parte do livro está voltada para a informação e o con-
teúdo. 

Da Universidade da Beira do Interior, em Portugal, António Fidal-
go e João Canavilhas trazem para o debate uma questão sobre a qual 
ainda há muito que refletir: como os telefones celulares, aparelhos de 
convergência que em breve se transformarão na principal plataforma 
de acesso à web, já começam a modificar a prática jornalística.

Da UFSC, Carlos Castilho e Francisco Fialho mostram como, 
ao incentivar modelos de produção de conteúdo de autoria coletiva, 
em redes de colaboradores, a Internet ameaça o papel do jornalista 
como produtor de informações, nessa avalanche informativa em que 
se transformou a rede. 
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Completam essa segunda parte dois artigos. Adriana Braga (PUC- 
Rio) discute a construção da legitimidade dos autores de blogs, pro-
blema pertinente na criação e veiculação de publicações em sites inde-
pendentes que, para muitos profissionais, têm se tornado alternativa 
aos grandes meios de comunicação. O impacto das NTICs na pro-
dução de notícias é tema do artigo de Leonel Aguiar (PUC-Rio), em 
mais um debate que interessa profundamente aos estudantes: com a 
web, muda-se a estrutura da notícia? O lide, tal qual o conhecemos 
hoje, acabou ou acabará? São perguntas que saem das reflexões e da 
sala de aula para um texto que apresenta as divergências entre as diver-
sas correntes de estudiosos sobre o problema.

Para encerrar, a última parte do livro apresenta um artigo do jorna-
lista Pedro Doria, que durante um ano foi pesquisador da Universida-
de de Stanford e se empenhou em investigar quais são as perspectivas 
de sobrevivência do jornal impresso. Seu relato dá conta de transfor-
mações que, tendo alterado o mercado de trabalho nos EUA, devem 
trazer mudanças para o Brasil. Doria pontua as semelhanças e diferen-
ças entre os dois países e aponta para um futuro que, como refere no 
título de seu texto, é logo ali. 

Com esse panorama amplo de questões, abordadas por um con-
junto de pesquisadores de diversas universidades e de diferentes áreas 
temáticas, Jornalismo on-line: modos de fazer quer proporcionar refle-
xões sobre a prática profissional e sobre a formação do novo jornalista, 
preocupação que se articula com o lançamento do Portal PUC-Rio 
Digital, iniciativa do Departamento de Comunicação Social que, 
além de levar a web para a prática na sala de aula, coloca importantes 
reflexões sobre o uso das NTICs na formação profissional e no mer-
cado de trabalho. Dessa forma, este livro pretende fazer parte de um 
esforço continuado de acompanhar e debater tão amplo tema.

Carla Rodrigues (PUC-Rio)  
Organizadora


